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TERMO DE REFERENCIA

Referéncia processo Fluxus n°® 60492024

Contratagio de empresa especializada em servidor de hospedagem e dedicado, visando

stender as necessidades da Secretaria de Finangas e Planejamento do Municipio de
Crato/CE.

ITEM

CATS
ER

ESPECIF.
SIMPLES

ESPECIFICACAO DETALHADA

QUANT.

DE
MEDID

VAL.
UNIT
(RS)

VAL.
TOTAL (RS)

27065

Servigo
de
Hospeda
gem de
sistemas

de

Servidor hospedagem
dedicado linux 2tb HDD
servidor de  hospedagem
dedicado linux com as seguintes
configuragdes minimas: 4VCPU
intel xeon 2.1 ghz; légb de
RAM DDR3; no minimo 2 tb
de armazenamento HDD em
raid-1 largura de
banda/transferéncia  ilimitada;
100 contas Cpanel; painel de
gerenciamento WHM; 500mbps
de uplink; 2 1IPs dedicados;
contas de email ilimitadas;
banco de dados mysq], mariadb,
postgresql ilimitados; dominios
e subdominios ilimitados, SSL
criptografia de RSA de 2048 a
409

Servigo

14.690,74

14.690,74

27065

Servigo
de
Hospeda
gem de
sistemas

Servidor de  hospedagem
dedicado linux 1tb SSD servidor
de hospedagem dedicado linux
com as seguintes configuragdes
minimas: 16VCPU intel xeon
2.1 ghz; 30gb de RAM DDR#;
no minimo 1 tb de
armazenamento SSD em raid-1
largura de banda/transferéncia
ilimitada; 200 contas Cpanel;
painel de gerenciamento WHM;
500mbps de wuplink; 5 IPs
dedicados; contas de email
ilimitadas; banco de dados

mysql, mariadb, postgresql

Servico

11.117,32

pN

11.117,32

vy
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dominios e
subdominios  ilimitados, SSL
criptografia de RSA de 2048 a
409

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO | R$ 25.808,06

1.1. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto Municipal n°® 1602001/2023 — GP.

1.2. A relevincia e abrangéncia dos sistemas municipais se refletem na sua ampla utilizagio
por parte dos servidores municipais em diversas atividades administrativas. Sua
funcionalidade tornou-se indispensavel para os trmites internos da Prefeitura Municipal de
Crato, sendo acessados rotineiramente por uma grande variedade de USUATOS em suas
atribuices diarias. Nesse contexto, a garantia da hospedagem dos sistemas municipais
assume um papel critico. Assegurar O pleno funcionamento destes ambientes virtuais ¢
imprescindivel para manter 2a continuidade e efichcia das operagBes administrativas
municipais. A contratagio de uma empresa especializada em hospedagem de sites e
sistemas em ambiente de nuvem se apresenta como medida essencial para garantir a
estabilidade, seguranca e disponibilidade continua dos sistemas municipais, assegurando,
assim, o suporte indispensavel as atividades da Secretaria de Finangas e Planejamento do
Municipio de Crato/CE.

1.3. O objeto da contratagio estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024

denominado de “Hospedagem e Dedicado™.

2. FORMA DA CONTRATACAO

2.1. Esta contratacdo se dara através de dispensa de licitagio, fundamentada no inciso I do
art. 75, da Lei 14.133/2021, bem como nos decretos municipais n° 1602001-2023/GP e n°
08/2024-GP, e na Instrugio Normativa n° 06/2024 — PGM.

2.2. No que tange a0 1ito contratual, fundamenta-se a nio utilizagdo da dispensa eletronica,
em face da especificidade do objeto no que diz respeito a complexidade do servigo técnico
especializado de natureza predominantemente intelectual, bem como o apoio logistico
presencial no Municipio do Crato. Além disto, o art. 2° da Instrugio Normativa n° 67/2021
da Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia torna obrigatério o uso do Sistema de
Dispensa Eletronica quando os brghos da Administragio Publica executarem recurso

decorrentes de transferéncias voluntarias. No entanto, a presente contratacio sera
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processada com recursos préprios do Municipio do Crato, desvinculando-se de

obrigatoriedade.

2.3. NGo ser4 utilizado o sistema de registro de pregos.

2.4. Por se tratar de dispensa por valor, o critério de escolha sera: menor prego;
2.5. NGo & admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

2.6. Garantia da contratagdo:

2.6.1. Nio haver4 exigncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lein®
14.133, de 2021, pela razdo da natureza do objeto.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1, Para fins de habilitagdo devera o fornecedor comprovar 0s requisitos constantes a

Instrugio Normativa n°® 06/2024 — PGM:
I. Ato Constitutivo da existéncia da Pessoa Juridica, documentagdo conforme a natureza da

empresa;

II. Inscrigio no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPE ou no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica - CNPJ;

TIL. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal;

IV. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS;

V. DeclaracBes conforme anexo VIII desta Instrugao;

VI Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentagio de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A §/

: , , N
da Consolidagio das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5452, de 10 de maio \gﬁ\
de 1943; N

VII. Prova de inscricio no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal ou Distrital,

relativo
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20 domicilio ou sede do fornecedor, pertinente a0 seu ramo de atividade e compativel com

o objeto contratual;
VIIL Certiddo Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

IX. Cadastro no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, emitido

pelo Governo Federal.

3.2. Qualificago Técnica

3.2.1. Comprovagao de que a empresa possul em seu quadro permanente ou societario, na
data prevista para entrega da proposta, um profissional com graduagdo em Anilises de
Sisterna, Sisterna da Informagdo, Redes de Computadores ou Ciéncia da Computagdo. Este
. , , : 2 : .
profissional sera responsavel pela configuracdo, monitoramento e manutengdo da
infraestrutura de hospedagem em nuvem, garantindo o funcionamento adequado e seguro

do servidor de hospedagem.

3.2.1.1. Para comprovar que OS profissionais acima mencionados pertencem a0 quadro
permanente da empresa, caso ndo sejam sdcios, deverdo ser apresentadas Copia da Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS ou Contrato de Prestagdo de Servigos com OS

profissionais retromencionados.

3.2.2. Comprovagio de aptidio técnica para prestagio de servigos similares de
: , . : ; :
complexidade tecnologica ¢ operacional equivalente ou superior com O objeto desta
- contratacio, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito piiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo

conselho profissional competente, quando for o caso.

3.2.3. Para fins da comprovagio de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer

respeito a Contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

3.2.3.1. Servicos fornecidos semelhantes a0 objeto desta contratagdo; /
)
3.2.3.2. Identificagdo correta € completa do emitente, visando realizacio de possiveis WY
sxs A Loe \& "\T;\,‘
diligéncias; N

3.2.3.3. Manifestagdo quanto a qualidade e/ou satisfagio dos servigos fornecidos.

3.2.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matryz
da filial do fornecedor.

Q&‘&/
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3.2.5. O forecedor disponibilizara todas as informacBes necessarias & comprovagao da

legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragio, copia do
contrato que deu suporte 3 contratacio, enderego atual da contratante € local em que foi

executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

4. FORMALIZACAO E PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O termo formalizado sera o contrato, que constara em minuta dos autos.

4.2. O prazo de vigéncia da contratacio ¢é de 12 (doze) meses contados da data de
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, O
cronograma de execugio sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstincias mediante simples apostila.

53. Ao assinar o contrato, o contratado deve definir preposto para contatos ¢

providéncias, bem como seus contatos telefdnicos e via e-mail.

5.4. As comunicagdes entre 0 Orgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que O ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica

para esse fim.

Ao,

5.5. O 4rgio ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato. \\\g\ J\,

&)

5.6. Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagio do
plano de fiscalizagdo, que conterd informacBes acerca das obrigages contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para e€xXecugio do objeto, do plano
complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo do
resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.
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5.7. A execugio do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contmto{ NG @
titular José Harickson Nicolau Ursulino, matricula n° 49200 e pelo fiscal do contrato o
substituto Walter Alves da Silva, matricula n° 49207, e atender a todos os regramentos
referentes a sua tematica, conforme a Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput e Anexo VI do
Decreto Municipal 1602001/2023-GP.

6. REGIME DE EXECUCAO

6.1. O prazo para inicio da prestagio de servigos ¢ de 5 (cinco) dias, contados da data de

recebimento da ordem de servigo, em remessa unica.

6.2. Apds o procedimento de contratagio, as solicitages de Servico Ocorrerio atraves de

emissio de Ordem de Servico, encaminhada 3 empresa via canais oficiais e/ ou preposto.
6.3. O servigo sera pago em parcela {nica.
6.4. Sio obrigacdes da contratada:

6.4.1. A empresa contratada deve realizar a configuragio inicial e a implementagdo dos
servidores de hospedagem dedicado Linux, conforme as especificagdes minimas detalhadas
neste Termo de Referéncia. Isso inclui 2 instalacio e configuragio do sistema operacional,
painel de gerenciamento WHM, cPanel, e todos os servigos necessarios para o pleno

funcionamento dos servidores.

6.4.2. A contratada deve realizar o monitoramento continuo do desempenho e da
seguranga dos servidores, garantindo a detecgdo precoce de problemas e a realizagio de

manutengOes preventivas e corretivas.

6.4.3. A contratada deve fornecer suporte tbenico continuo, disponivel 24 horas por dia, 7

dias por semana, para resolver quaisquer problemas ou dtvidas relacionadas ao servidor de
hospedagem.

6.4.4. A empresa deve garantir um SLA com um tempo de disponibilidade do servidor de

iz )cf\

N

no minimo 99,9% mensalmente. Em caso de falhas ou indisponibilidades, a contratada
deve tomar todas as medidas necessarias para restabelecer os servicos no menor tempo
possivel, reportando a Secretaria de Finangas e Planejamento todas as acOes tomadas e 08

tempos envolvidos.

6.4.5. A contratada deve implementar e gerenciar medidas de seguranca robustas, incluindo” d

firewall, protegdo contra DDoS e criptografia SSL/TLS. Além disso, deve realizar backGps
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regulares dos dados armazenados no servidor, com a capacidade de restaurar dados em

caso de perda ou corrupgio, garantindo a integridade e disponibilidade das informagdes.

6.5. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as
razbes respectivas com pelo menos 2 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito

de prorrogagio de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forca mator.
6.6. A comunicacio deve atender ao item 5.4 deste Termo de Referéncia.

6.7. A execucdo dos servigos serd atestada provisoriamente, de forma suméria, no ato da
entrega da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagio de sua

conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

6.8. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias teis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administragio,
apbs a verificagdo da comprovagdo dos servigos executados e consequente aceitagio

mediante termo detalhado.

6.9. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual perfodo, quando houver necessidade de diligéncias para a

afericio do atendimento das exigéncias contratuais.

6.10. No caso de controvérsia sobre a execugio do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
comunicando-se 3 empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela

incontroversa da execugio do objeto, para efeito de liquidago e pagamento.

6.11. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracio durante a anélise prévia 3 liquidagiio de despesa, ndo sera computado para

os fins do recebimento definitivo.

6.12. O recebimento provisério ou definitivo o excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execugao do contrato.

7 PRAZO PARA INICIO DA EXECUGAO OU ENTREGA DO OBJETO:
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7.1. O prazo para inicio da prestagdo de servigos ¢ de 5 (cinco) dias, contados da data He & <

recebimento da ordem de servigo.

8. PREVISAO DE PENALIDADES
8.1. As penalidades e sangdes atenderdo aos moldes da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.2. As penalidades e sangGes que deverdo constar em minuta contratual devem atender ao
disposto abaixo.

8.3. O contratado ser4 responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:
8.3.1. Dar causa 2 inexecugdo parcial do contrato;

8.3.2. Dar causa 2 inexecugio parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo,
20 funcionamento dos servicos ptiblicos ou ao interesse coletivo;

8.3.3. Dar causa 2 inexecugio total do contrato;

8.3.4. Ensejar o retardamento da execugdo sem motivo justificado;

8.3.5. Prestar declaracio falsa durante a execugdo do contrato;

8.3.6. Praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

8.3.7. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.3.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lei n°®12.846, de 1°de agosto de 2013.

8.4. Serdio aplicadas a0 responsavel pelas infragdes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sangoes:

8.4.1. adverténcia;

8.4.2. multa;

8.4.3. Impedimento de licitar e contratar;

8.4.4. declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.5. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

8.5.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.5.2. as peculiaridades do caso concretos

8.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.5.4. Os danos que dela provierem para a Administragio Publica; /

8.5.5. A implantagio ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas X
T~

e orientacdes dos 6rgdos de controle. \%Q N
W

\

8.6. A sancio prevista no item 8.4.1 serd aplicada exclusivamente pela infragio

administrativa prevista no item 8.3.1, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidadle™

mais grave.
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8.7. A sangio prevista no item 8.4.3 serd aplicada a0 responsével pelas infragdes @ : 5/
administrativas previstas nos itens 8.3.2, 8.3.3, 8.3.4, quando ndo se justificar a imposigdo T
de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragio Publica direta e indireta do Municipio do Crato/CE, pelo prazo méximo de
3 (trés) anos, a ser definido em processo de penalizagdo. »
8.8. A sancio prevista no item 8.4.4 serd aplicada a0 responsével pelas infragdes
administrativas previstas nos itens 8.3.5, 8.3.6, 8.3.7 € 8.3.8, bem como pelas infrégées
administrativas previstas nos itens 8.3.2, 8.3.3, 8.3.4 que justifiquem a imposigdo de
penalidade mais grave que 2 sangio referida no 8.7, e impedir4 o responsavel de licitar ou
contratar no Ambito da Administragio Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, a ser definido
em processo de penalizagdo.
8.9. A sancio estabelecida no item 8.4.4 serd precedida de anilise juridica e é de
competéncia exclusiva do Secretdrio Municipal;
810. As sancdes previstas nos itens 8.4.1, 843 e 8.4.4 poderio ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no item 8.4.2.
8.11. A aplicagio de multa se dara:
8.11.1. Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor do
contrato, até o limite de 10 (dez) dias;
8.11.2. Compensatoria, para as infragdes descritas nos itens 8.3.5 ¢ 8.3.8, de 0,5% a 5% do
valor do Contrato.
8.11.3. Compensatdria, para a inexecugio total do contrato prevista no item 8.3.3, de 5% a

- 10% do valor do Contrato.
8.11.4. Para infracio descrita no item 8.3.2, a multa serd de 10% a 15% do valor do
Contrato.
8.11.5. Para infracSes descritas no item 8.3.4, 2 multa serd de 1% a 5% do valor do
Contrato.
8.11.6. Para a infracio descrita no item 8.3.1, a multa serd de 1% a 10% do valor do
Contrato.
812. Se a mula aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de .M/
pagamento eventualmente devido pela Administragdo a0 contratado, além da perda desse \g;f*\
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou ser cobrada judicialmente. ”

8.13. Na aplicacio da sangdo prevista no item 8.4.2, ser4 facultada a defesa do interessado | -

no prazo de 15 (quinze) dias {teis, contado da data de sua intimagdo.
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8.14. A aplicagio das sang@es previstas nos itens 8.4.3 ¢ 8.4.4 requererd a instauragdo de

processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissio composta conforme Lei
Federal n° 14.133/2021, que avaliard fatos e circunstincias conhecidos e intimara o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias dtes, contado da data de intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

8.15. A aplicacio de multa de mora nio impedird que a Administragio a converta em
compensatéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagio cumulada de
outras sancdes previstas nas disposigoes legais.

8.16. O procedimento de responsabilizagio serd regido por Instrugdo Normativa a ser
firmada pela administragdo publica.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como: o prazo de validade; a data da emissdo; os dados do
contrato e do 4rgdo contratante; O periodo respectivo de execugio do contrato; o valor a

pagar; e eventual destaque do valor de retengdes tributrias cabiveis.

9.2. Havendo erro na apresentagio da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstincia que impega a liquidagio da despesa, esta ficard sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagio

da regularizacéo da situagdo, sem 6nus ao contratante.

9.3 Estando toda documentagdo correta, O servidor encaminhara, através de fluxo regido

pela Secretaria de Finangas e Planejamento, para realizago de trimites e pagamento.

9.4. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,

agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, de preferéncia no banco Bradesco.

9.5. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias da prestagdo do servigo ou da
entrega completa do bem, respeitadas as disposicdes do artigo 59 do Decreto Municipal n°
1602001/2023 — GP.

9.6. Deveri ser respeitada a ordem cronolégica exigida no artigo n° 141, Let
/

14.133/2021. /
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10. POSSIBILIDADE DE REAJUSTE

10.1. Os valores contratados poderio ser alterados para atender a0 aumento ou diminuigdo
do item contratado, ou para reestabelecer o equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
conforme o artigo n°® 124 da Lei n° 14.133/21 e Anexo VII do Decreto Municipal n°
1602001/2023-GP e legislagBes correlatas, caso ndo tenha sido atingido o limite da
Dispensa de Valor.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrio a conta de recursos

especificos consignados no Orgamento Municipal.
11.2. A contratacio serd atendida pela seguinte dotagdo:

Dotagio Orgamentaria: Secretaria de Financas e Planejamento: 0601.04.123.0022.2028.
Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00

Fonte: Recursos Néo Vinculados de Impostos

11.3. A dotagio relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovagio da Lei Orcamentaria respectiva € liberacio dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento, em respeito ao art. 106, IT da Lei n° 14.133, de 2021, que prevé
para contratagoes de servicos e fornecimento continuado que 2 “a Administracao devera
atestar, no inicio da contratagdo e de cada exercicio, a existéncia de créditos orgamentarios

vinculados 2 contratacao e a vantagem em sua manutencao”.
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Andersson Alves da Silva Anna Carolina Fonseca
Engenheiro de Produgido Engenheira de Produgdo

Maria Justino de Aratijo
Assessora Técnica/de Gestdo Legislativa e
Tributaria

Ordenador de Despesas:
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ildon Salviano Lima
Secretario Munisipal de Finangas e Planejamento
Portaria n®74/2024-GP
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